
Notre engagement envers le maintien de votre confidentialité 

Votre confidentialité nous est importante. Afin de mieux protéger votre confidentialité, 
nous vous faisons part de notre politique de confidentialité vous expliquant les pratiques 
concernant l’information obtenue par le biais de l’internet ainsi que les différentes 
options à votre disposition concernant la manière dont vos informations personnelles sont 
prélevées et utilisées. Afin de rendre cette information facile à trouver, nous la rendons 
disponible à tous les endroits où des renseignements personnels vous identifiant sont 
requis. 

Nous n’utiliserons votre information qu’en respect de la loi (loi sur la protection des 
renseignements personnels). Nous recueillerons vos renseignements personnels pour les 
deux seules raisons suivantes : premièrement pour procéder votre commande, 
deuxièmement pour vous offrir le meilleur service possible. Nous ne vous enverrons 
aucun courriel à moins que vous nous en ayez donné l’autorisation. Nous vous donnerons 
l’opportunité de refuser tout courriel de promotion de notre part dans le futur. 

Le type d’information recueillie comprend : 
• Votre nom 
• Votre adresse courriel 

Nous ne recueillerons aucune information personnelle délicate sans votre consentement 
explicite et toute l’information recueillie sera à jour et précise. Vous pouvez, en tout 
temps, vérifier l’information que nous détenons à votre sujet en nous envoyant la 
demande par courriel. Si vous y trouvez des erreurs, nous les corrigerons ou détruirons 
les informations erronées dans un délai raisonnable. L’information que nous détenons le 
sera conformément avec nos politiques internes de sécurité et la loi. 

Si vous avez des questions ou des commentaires par rapport à ces politiques et pratiques, 
veuillez nous contacter à ae@fecane.com .  
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